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Vertragsnummer 6104 8605 3201 - Kundennummer 7613 3073

Sehr geehrte Damen und Herren,

leider ist lhre Reaktionszeit entschieden zu lang, daher nochmals und abschlieBend. Bitte teilen Sie uns
endlich zu folgenden Positionen lhre Stellungnahmen mit:

1. Was berechtigt Sie, liber zehn Jahre ein falsches PROM (Rundsteuergerit) zu betreiben, welches
technisch gesehen auch laut mehrfacher Aussage lhrer Kundenberater liberhaupt nicht an einer
Wiarmepumpe betrieben werden kann?

2. Was berechtigt Sie mehrfach Kiindigungen zu ignorieren?

3. Was berechtigt Sie, Rechnungen zu schreiben und Forderungen zu stellen, dessen Objekt kdrperlich
nicht am Ort vorhanden ist?

4. Was berechtigt Sie, eine komplette Stromsperre DRITTER (Externe Vertragspartner) zu veranlassen,
welche zu keiner Zeit in Auftrag gegeben wurde?

5. Was berechtigt Sie, Rechnungen zu schreiben und Forderungen zu stellen, dessen Objekt sich
grundbuchlich Gberhaupt nicht in unsrem Besitz befindet?

6. Was herechtigt Sie, (iber eine ganz andere Zdahlernummer abzurechnen, welche beweislich
tiberhaupt nicht bzw. nie vorhanden war?

7. Was berechtigt Sie, mehrere tausend Euro stindig und wiederholt verschwinden zulassen oder
angeblich Forderungen anders zu titulieren, um fiktive Forderungen mehrfach abzurechnen?

Wir setzten Ihnen zur Beantwortung eine Frist von vier Wochen, somit hier eingehend in schriftlicher Form
bis zum

05.03.2022

Wir bitten um lhre dringende Beachtung-




